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Liderlik, Yonetisim ve Kalite
1 Liderlik ve Kalite

1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapisi:
Birimizmizin y6netisim modeli ve idari yapisi; paydas katiliminin benimsendigi, organizsayon semasi, is akisi ve gérev tanimlarinin belirlendigi yénetmelik ve
yonergemizde agikca belirtilmistir.

Kanitl: Odusem Yénetim Personel Bilgileri
Kanit2: Odusem Yoénetmelik
Kanit3: Odusem Yonerge

1.2. Liderlik:

Birimde liderlik kilttrl 6n planda tutularak kurum stratejisi belirkenmektedir. Akademik ve idari birimlerin yonetici ve personelleri ile etkin bir iletisim agi
olusturulmustur.

Kanitl: Birim ziyaretleri

1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi:

Kurumun misyonu ve vizyonuna uygun olarak ve paydas beklentileri dikkate alinarak merkezin ¢alismalarini ihtiyaclar cergevesinde dénlsturilmektedir.

Kanitl: ihtiyac Analizi Listesi

1.4: i¢ Kalite Giivencesi Mekanizlari PUKO:

Ordu Universitesi Kalite Glivence Yénergesi dikkate alinarak birimimiz Kalite Mekanizmalari olusturulmustur. Kalite giivence sistemine uyumlu olarak birimimizde

PUKO Déngust isletiimketedir.

Kanit1l: Ordu Universitesi Kalite Glivence Yénergesi

Kanit2: Odusem Birim Kalite Komisyonu
Kanit3: Odusem Kalite Glivence Sistemi Eylem Plani
Kanit4: Birimimiz PUKO Doéngusu

1.5. Kamuoyu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik:
Merkezimizde ilkesel olarak kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlilik anlayisi kabul edilmistir. birimimizde yuritiilen her tirli faaliyet ve etkinlikler haberler
ve duyurular béliminde paylasiimaktadir. Birimimiziz bir yillik faaliyeteleri diizenli olarak ana sayfamizda duyurulmaktadir.

Kanitl: Odusem Duyurular
Kanit2: Odusem Haberler

Kanit3: ODUSEM 2024 Faaliyet Raporu

2 Misyon ve Stratejik Amaclar

2.1: Misyon Vizyon ve Poltikalar:

ODUSEM; bireylerin, kurumlarin ve toplumun ihtiyaglarina yonelik olarak tniversitemizin ihtiyag duyulan alanlarda egitim, bilim, teknoloji ve sanat birikiminden
yararlanarak, giincel ve yenilikci, stirekli egitim programlari diizenlemek ve bu sayede Universitenin kamu, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini
gelistirmek ve llke kalkinmasina hizmet vermektir.

Kanit 1: OUSEM Misyon ve Vizyonu

2.2: Stratejik Amacg ve Hedefler:
Amacl. Kurs Faaliyetlerinin Kalitesini Artirmak
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Hedefl. Egitim Faliyetlerinde gorev alan egitmenlerin uzmanlik alanlarina dikkat etmek

Amacg 2. Kurs, ve Bilimsel etkinliklerle ilgili ar-ge ve uygulama galismlari yapmak

Hedef 2. Amag 2 dogrultusunda gerekli bilimsel arastirmalar yapmak

Amag 3. Kamu, 6zel ve Sivil Toplum kamu kurum ve kuruslari ile isbirliklerini glglendirmek

Hedef 3.1. ilgili paydaslarla toplantilar yaparak ihtiyac analizi haritasini cikarabilmek

Hedef 3.2. Paydaslardan gelen talepler dogrultusunda talep edilen egitim ihtiyaglarini karsilamak
Hedef 3.3. Merkezin gerceklestirdigi ve gerceklestirecegi faaliyetler hakkinda paydaslara bilgi aktarmak

2.3. Performan Yonetimi:
Amacl. 2025 yili ODUSEM aracihigi ile verilmesi planlanlan egitim takviminin belirlenmesi
Hedefl. Hazirlanan egitim takvimini birim ana sayfasinda yayinlamasi ve Kalite KoordinatorlGgu ile bilgi paylasiimasi

Kanit 1: ODUSEM 2025 Yili Egitim Plani

Kanit 2: 2024 Faaliyet Raporu

Amacg 2. Kurs ve gesitli bilimsel etkinlik faalityelerini Yurlttlmesi, sevk ve idaresinin saglanmasi

Hedef 1.4: Kurs ve egitim faaliyetlerinin verimli ve etkin yuritilmesinin saglanmasi

3 Yonetim Sistemleri

3.1. Bilgi Yonetim Sistemi:

Birimde yapilan etkinliklerle ilgili her tlrli veriler toplanmakta, analiz edilmekte ve stratejik yonetim i¢in kullaniimaktadir. Birim verileri Universitemizin bilgi yénetim
sistemi siireclerine katki sunmaktadir. Universitemizin belirledigi stratejik plana uygun olacak sekilde merkezimiz, amac ve hedeflerini belirlemektedir. ayrica
birimimiz kalite ydnetim sistemi usulline uygun bir sekilde érgutsel yapsini hazirlamis gérev tanimlarini belirlemistir.

Kanitl: Odusem 2024 yili Faaliyet Raporu

Kanit 2: Odisem yonetim personel bilgileri

Kanit 3: Odiisem Organizasyon Semasi

3.2. insan Kaynakalari Yénetimi:

Merkezimizin insan kaynakalari planlamasi Ust Yénetim tarafindan yapilmaktadir. Merkez Miidirii Rektdr tarafindan atanmakta, Midiir Yardimcisi ise atanmis miidir
tarafindan belirlenmektedir. Birimde personel ihtiyaci olmasi durumunda Personel Dairesi Baskanligindan personel talep edilmektedir. Birimde calisan idari
personlimizin hizmet ici egitim noktasindan egitimlere katilmasi saglanmaktadir.

Kanit 1: Resmi Yazisma Egitimleri

3.3. Fianansal Yonetim:

Merkezizmin mali isleri Déner Sermaye isletme Midurligim tarafindan yiritilmektedir.

Merkezimiz ihtiyaci olan mal veya hizmetin temini igin gerekli olan Teknik Sartnameyi Hazirlar ve Hizmetin dogrudan temini gergeklesmesi igin talebini Déner
Sermaya isletme Miidirliigiine Génderir. satin alama islemi Déner Sermaye birimi tarafindan yapilir.

Merkezimiz binyesinde bulunan tasinirlar Tasinir Kayit Yetkilisi aracihg sisteme ylklenir

Kanit 1: Dogrudan Temin Onay Belgesi

Kanit 2: Demirbas Kayit Formu

3.4. Siirec Yonetimi:

Merkezimizin tiim yénetim siirecleri ODUSEM YONETMELIK VE ODUSEM YONERGESINE uygun olarak gerceklestirilir

Merkezimizin kurs faaliyetleri birim tarafindan kullanilan yazilim vasitasiyla takip edilir.

Merkezimize yapilan egitim basvurulari ilk 6nce ODUSEM yénetim kurulunda gériistliir basvurunun kabul edilmesinin ardindan karar (iniversite (ist yénetiminin
onayina sunularak egitim siregleri yonergeye uygun sekilde takip edilir.

Merkezimiz kamu kurum ve kurulus ve 6zel sektor ile isbirliklerinin gelistiriimesi ve paydaslarin fikirlerinin alinmasi amaciyla yilda en az 2 defa olmak Uzere Danisma
Kurulunu toplamaktadir.

Kanit 1: Odisem Yonerge
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Kanit 2: Odusem Yénetmelik

Kanit 3: Odusem Web Sitesi

Kanit 4: Odisem Kurs Basvuru Sayfasi

Kanit 5: Odiisem Kurs Acma Yénetim Kurulu Karar Ornegi
Kanit 6: UYK ODUSEM Kurs Acma Karar Ornegi

Kanit 7: Odusem Danisma Kurulu

4 Paydas Katilimi

4.1. iC VE DIS PAYDAS KATILIMI:
ic ve dis paydaslar; birimin karar alma siirecleri ile yénetisim ve iyilestirme uygulamalarina katki sunmaktadir.
ODUSEM araciligi ile agilabilecek egitimlerin belirlenmesi amaciyla akademisyenlerin goris ve dnerilerini iletebilecekleri bir anket sistemi isletiimektedir.

Kanit 1: Danisma Kurulu
Kanit 2: Sirekli Egitim Merkezi Uzerinden Verilebilecek Egitimler Anketi

4.2. OGRENCI GERI BiLDiRIMLERi:
ODUSEM egitim faaliyetlerine yonelik katihmcilarin cevaplayacaklari memnuniyet anketi uygulamasi mevcuttur.
Kanit 1: Kursiyer Memnuniyet Anketi:

4.3. MEZUN IiLiSKILERi YONETIMi:
ODUSEM, mezun vermedigi icin bir mezun sistemi bulunmamaktadir.

5 Uluslararasilasma

5.1. ULUSLARARASILASMA SURECLERININ YONETIMi:
Merkezde tanimli bir uluslarasilasma politikasi bulunmamaktadir.

Egitim-Ogretim
1 Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1. PROGRAMLARIN TASARIMI VE ONAYI
Merkezimizde acilmasi planlanan her bir egitim igin egitici tarafindan Kurs Basvuru Formu hazirlanarak yazihm tzerinden kurs agma talebi gergeklestirilir. basvuru
formunda; egitimin adi, tird, yaritilme bicimi, amaci, hedef kitlesi, icerigi, basvuru sartlari, kurs ciktilari gibi bilgiler yer almaktadir.

Kanitl: ODUSEM Kurs Basvuru Web Sitesi

Kanit2 : ODUSEM Egitmen Kurs Basvuru Formu Ornegi

1.2. PROGRAMIN DERS DAGILIM DENGESI
Birmimizde agilan her bir kurs biribrinden bagimsiz ve 6zglin oldugu icin ders dagilimina iliskin yontemler tanimli degildir.

1.3. DERS KAZANIMLARININ PROGRAM
CIKTILARIYLA UYUMU
Birimimizde acilan her bir kurs birbirinden bagimsiz ve 6zgiin oldugu igin 6grenme kazanimlari tanimli degildir.
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1.4. OGRENCI iS YUKUNE DAYALI DERS TASARIMI
orgtin egitimlerin disinda yuritllen egitim faaliyetlerimizde dersler degiskenlik gésterdigi icin AKTS degerleri mevcut degildir.

1.5. PROGRAMLARIN iZLENMESi VE GUNCELLENMESi
merkezimizde gergeklestrilen her tirli egitim-kurs- seminer-konferans vb etkinlikliklerle ilgili istatistiki gostergeler birimimiz yillik faaliyet raporlar araciligiyla
paylasiimaktadir.

Ayrica birimimiz araciligi verilen sertifika ve katilim belgelerinin istatiski bilgileri birim arsivimizde kayit altina alinmaktadir.

Kanitl: ODUSEM 2024 Yl Faaliyet Raporu

Kanit2: ODUSEM Tarafindan 2024 yilinda verilen Sertifika ve Katilim belgeleri Sayisal Verileri

2 Programlarin yuriitiilmesi (Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve
degerlendirme)

2.1. OGRETIM YONTEM VE TEKNIKLERI

Merkezimizde; basvuruyu yapan ilgili 6gretim elemaninin istegi tizere ylizylze, online veya hibrit (karma) yontemle kurslar acilabilmektedir. Yuzyize olan kurslar
Odusemin belirleyecegi derslik veya laboratuvarda verilirken online olan kurslar tniversitemizin uzaktan egitim sistemi (UZEM) Uzerinden verilebilmektedir.
Merkezimizde katilimcilarin erisimine sunulan egitim programlaarinin yontem ve tlriine dair tim detaylar birimimiz sayfasi duyurular béliminde seffaf bir sekilde
ilan edilmektedir.

Kanitl: Kurs Basvuru 6rnegi
Kanit2: Uzem sistemi
Kanit3: ODUSEM Web Sitesi

2.2. OCLME VE DEGERLENDIRME
Merkezimizde acilan kurslarin 6lgme degderlendirme esaslari ODUSEM yonergesinde detaylica anlatilmaktadir.
Merkezmide yurutilen kurslar sonrasi katilimcilara egitimlere iliskin memnuniyet anketi dizenlenmektedir.

Kanitl: ODUSEM Yénerge
Kanit2: Kursiyer Memnuniyet Anketi

2.3. 6GRENCi KABULU, ONCEKi OGRENMENIN TANINMASI VE KREDILENDIRILMESi
Merkemizde acilacak kurslara 6grenci kabulune iliskin ilke ve kurallar ODUSEM Y&nergesinde ve kurs basvuru sayfasinda ilan edilmektedir.

Kanitl: ODUSEM Yonerge

Kanit2: ODUSEM Kurs Basvuru Sayfasi

2.4. YETERLILIKLERIN SERTiIFIKALANDIRILMASI VE DiPLOMA

Merkezimizde kurs acmak (izere basvuruda bulunan her bir egitmen, ODUSEM Yénergesi esaslari geregince kurs sonrasi ne tiir bir belgenin verilecegini basvuru
esnasinda belirtmekle ytukumladur.

Kursunu basari ile tamamlayan kursiyerlere; kurslari bitiminde katim belgesi ve ya sertifika tiriinden hangi belgenin verilecegi, kurs baslangicinda kendilerine ilan
edilir.

Kanitl: ODUSEM Yonerge

Kanit2: Kurs Acma Onerisi

Kanit3: Kurs Duyuru Ornegi
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3 Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. GGRENME ORTAM VE KAYNAKLARI
Merkezimiz etkinlik ve faaliyetlerinin gerceklesmesi icin Universitemiz akademik ve idari birimlerinden ihtiyaca gére derslik, laboratuvar, salon tahsisi talep
edilmektedir.

Kanitl: Salon tahsis yazisi

3.2. AKADEMIiK DESTEK HiZMETLERI
Akademik destek noktasinda 6grencilere kendilerine atanmis bir danisman 6gretim Uyesi bulunmaktadir. O nedenle merkezimizde akademik destek hizmeti
verilmemektedir.

3.4. DEZVANTAJLI GRUPLAR
Merkezimizde dezavantajli grublara yonelik egitim olanaklarina erisimlerine yardimci olmak (izere ODUSEM Yonetmeligi esas alinarak bazi indirimler
uygulanmaktadir.

Kanitl: ODUSEM Yénerge

3.5. SOSYAL KULTUREL SPORTIF FAALIYETLER
Merkezimizde ihtiyag halinde sosyal kiltirel ve sportif faaliyetler yuritilebilmketedir.

4 Ogretim Kadrosu

4.1. ATAMA, YUKSELTME VE GOREVLENDIRME KRIiTERLERI:

Birimimideki atamalar ODUSEM Y&netmeligi esasina uygun yapilmaktadir. ODUSEM etkinlikleri kapsaminda gérevlendirilecek 6gretim elamanlari ile ilgili stirecler
ODSEM Yénerge esaslari takip edilerek seffaf bir sekilde yurattilmektedir.

Kurslarda egitmen goérevlendiriimesi konusu 6ncelikle ODUSEM yo6netim kurulunda gortsilir ardindan yénetim kurulu karari Gniversite Gist yonetiminin oluruna
sunulur.

Kanitl: ODUSEM Yoénetmelik

Kanit2: ODUSEM Ydénerge

Kanit3: Odiisem Kurs Acma Yonetim kurulu Karari Ornegi
Kanit4: Kurs Gérevlendiremesi Uyk karari Ornegi

4.2, OGRETIM YETKINLIiKLERi VE GELIiSIiMi:

ODUSEM tarafindan planlanan egitimlere; ilgili egitim icin uzman ve etkin egiticinin gérevlendirilmesi hususunda Universitemiz akademik birimlerinden egitici talep
edilmektedir.

Kanitl: Birimlerden Talep Edilen Egitmen yazisi 6rnegi:

4.3. EGITIM FAALIYETLERINE YONELIK TESVIK VE ODULLENDIRME:

ODUSEM egitimlerinde gorev alan egitimcilere egitim sonunda tesekkir belgesi verilmektedir.

Kanitl: ODUSEM Tesekkiir Belgesi Ornegi

Arastirma ve Gelistirme

1 Arastirma Sureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMI
Arastirma sureclerinin yonetimi birimimiz goérev tanimlari arasinda yoktur

1.2. iC VE DIS KAYNAKLAR
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1.3.DOKTORA PROGRAMLARI VE DOKTORA SONRASI iIMKANLAR
Birmimizde doktora ve doktora sonrasi programlar ylritilmemektedir.

2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

2.1. ARASTIRMA YETKINLIKLERI VE GELISiMi
Arastirma yetkinlikleri Gniversitemiz akademik birimleri tarafindan gergeklestirilmektedir

3 Arastirma Performansi

3.1. ARASTIRMA PERFORMANSININ iZLENMESi VE DEGERLENDIRILMES]
Birimimizde arastirma performansi degerlendiriimemektedir.

3.2. OGRETIM ELEMANI/ARASTIRMACI PERFORMANSININ DEEGERLENDIRILMESI
Birimimiz; kur-seminer vb egitim faaliyetleri sonrasi katilimcilar memniyet anketine katilabilmektedir.

Kanitl: ODUSEM Kursiyer Memnuniyet Anketi

Toplumsal Katki

1 Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1.1. TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMI

Merkezimizde; Universitemizin toplumsal katki politikasi ile uyumlu bir sekilde faaliyetler gerceklestirilmektedir. Toplumsal katki stireglerinin yonetim stratejileri
UniversitemiziN stratejik planinda yer almaktadir.

Merkezin Toplumsal Katki poltikasi ile uyumlu egitimleri; Ordu il Emniyet Midiirliigl Personeline yonelik "Etkili ve Dogru iletisim Egitimi", Ordu E Tipi Kapali Ceza
infaz Kurumu Midarligi Hikiimli ve tutuklara yéenlik "Atatiirk ve Canakkale Konferansi", Ordu E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Madirliigi hikimli ve
tutuklulara yénelik "19 Mayis Atatiirk'it Anma Genclik ve Spor Bayrami Konferansi", Universitemiz Ogrenci ve Akademik Personeline Yénelik "Narko
Genglik Seminerleri”, Ordu il Saglik Madirligine Yénelik "Kurumsallasma ve iletisim Egitimi", Ordu 112 Acil Cagri Merkezi Personeline Yonelik "Hizmetici Egitimler:
Ofke Kontrolu, Stres Yonetimi, Zor Arayanla Miicadele, Diksiyon ve Etkili iletisim, Vardiyali Calisanlar icin Beslenme ve Uyku Diizeni Egitimi ", Fatse
SLN Tetkstil Calisnalarina Yénelik "Stres Yonetimi", Ordu E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Madirliga hiikimli ve tutuklulara yéenlik "Motivasyon ve Olumlu
Diisiinme", "Zaman Yonetimi" dir.

Kanit1: Universitemiz 2025-2029 Stratejik Plani

Kanit2: Ordu il Emniyet Miidiirliigli Personeline Yénelik "Etkili ve Dogru iletisim Egitimi"

Kanit3: Ordu E Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Madirliigi Hikimli ve Tutuklulara yénelik "Atatiirk ve Canakkale Konferansi"

Kanit4: Ordu E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Midurligi Hukimli ve Tutuklulara Yénelik "19 Mayis Atatiirk'i Anma Gengclik ve Spor Bayrami konferansi

Kanit5: Universitemiz Ogrenci ve Akademik Personeline Yénelik "Norko Genclik Seminerleri"

Kanit6: Ordu 112 Acil Cagri Merkezi Calisanalrina Yonelik Hizmetici Egitimler

Kanit7: Ordu E Tipi Kapali Ceza ve infaz Kuurmu Midirligi Hikimli ve Tutuklulara Yénelik " Motivasyon ve Olumlu Disiinme" ve "Zaman Yénetimi" egitimleri
1.2. KAYNAKLAR

Birmimizde gerceklestirilen toplumsal katki etkinlikleri 1 Miidiir 1 Midir Yardimer 1 Koordinatér ve 1 idari Personel ile yiiriitilmeketdir.

Kanitl: ODUSEM Yénetim Personel Bilgi
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https://sem.odu.edu.tr/Page/183/ankete_katil
https://sgdb.odu.edu.tr/files/other/PLANLARRAPORLAR/StratejikPlanlar/2025-2029_STRATEJK_PLANI.pdf
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/138/ordu_il_emniyet_mudurlugunde_etkili_ve_dogru_iletisim_konulu_egitim_programi_duzenlenmistir
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/140/ordu_e_tipi_kapali_ceza_infaz_kurumunda_ataturk_ve_canakkale_konulu_konferans_gerceklestirildi
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/142/ordu_e_tipi_kapali_ceza_infaz_kurumunda_19_mayis_ataturku_anma_genclik_ve_spor_bayrami_konulu_konferans_gerceklestirildi
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/144/universitemizde_narko_genclik_seminerleri
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/147/112_acil_cagri_merkezi_calisanlarina_egitim_verildi
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/156/ordu_e_tipi_kapali_ceza_infaz_kurumu_zaman_yonetimi_semineri
https://sem.odu.edu.tr/Page/76/yonetim

Ordu Universitesi
BIDR

2 Toplumsal Katki Performansi
2.1. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSININ iZLENMESi VE DEGERLENDIRILMESI

ODUSEM; BM Surdurlebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantaji gruplari da galismalarina katan, toplumsal ihtiyaglara cevap verebilen toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir. kamu kurum ve kuruluslari ve sivil toplum érgutleri ile isbirlikleri ve gérismeler neticesinde kurumumuz binyesinde yurutilen her
tarla egitim, hizmet, danismanlik vb faaliyetler izlenmektedir. izlem sonuclari her sene birim i¢c degelendirme raporu olarak diizenli olarak sayfamizda

paylasiimaktadir.

Kanitl: ODUSEM Kurum Disi Birim Ziyaretleri 1 (is-Kur Ziyaeti)
Kanit2: ODUSEM Kurum Digi Birim Ziyaretleri 2 (Nuriye Halit Cebi Ozle Egitim Meslek Lisesi Ziryareti)

Kanit3: ODUSEM Birim i¢c Dgerlendirme Raporu
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https://sem.odu.edu.tr/Haberler/154/mudurlugumuzun_iskur_ziyareti
https://sem.odu.edu.tr/Haberler/152/mudurlugumuzun_nuriye_halit_cebi_ozel_egitim_meslek_lisesine_ziyareti
https://sem.odu.edu.tr/files/sayfalar/2025/02/05/11-46-54-odusem_birim_ic_degerlendirme_raporu_esas.pdf
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